
SPECIFIKACIJA JAVNE GOVORNE USLUGE U POKRETNOJ ELEKTRONIČKOJ KOMUNIKACIJSKOJ MREŽI  

U nastavku je detaljan popis zahtjeva predmeta nadmetanja. Ponuditelj je dužan popunjenu tablicu 

priložiti u Ponudi. U tablici je obvezno za svaku točku zahtjeva upisati da li Ponuditelj zadovoljava 

traženi zahtjev.   

Ako Ponuditelj ne zadovoljava sve eliminacijske zahtjeve, ponuda istoga će se smatrati 

neprihvatljivom.  

 

Redni 
broj   

Minimalni zahtjevi u pogledu dodatnih funkcionalnosti usluge   Zaokružiti 

odgovor  

DA ili NE   

1.   Zadržavanje postojećih pretplatničkih brojeva u punom obliku (broj i predbroj)   DA  NE  

2.   
Uslugu prijenosa brojeva u pokretnoj komunikacijskoj mreži realizirati 
najkasnije u roku od 10 dana od dana potpisa ugovora o nabavi.    

DA  NE  

3.   Ostvarenje poziva unutar VPN mreže Naručitelja putem punih ili skraćenih 
brojeva  DA  NE  

4.   
Mogućnost zabranjivanja specifičnih usluga za pojedine priključke unutar VPN 
mreže po zahtjevu Naručitelja    DA  NE  

5.  
Raspolaganje mobilnom mrežom koja zadovoljava teritorijalnu pokrivenost 2G 
i 4G mobilnim signalom minimalno 90%  DA  NE  

6.  Mogućnost aktivacije 5G opcije. DA  NE  

7.   Mogućnost poziva prema svim destinacijama u tuzemstvu i inozemstvu  DA  NE  

8.  Odlazni i dolazni roaming za govorne usluge  DA  NE  

9.   Mogućnost zabrane poziva u roamingu    DA  NE  

10.  Slanje SMS poruka u tuzemstvo, inozemstvo i u roamingu  DA  NE  

11.  Primanje SMS poruka u tuzemstvu, inozemstvu i u roamingu  DA  NE  

12.  Slanje MMS poruka u tuzemstvo, inozemstvo i u roamingu  DA  NE  

13  Primanje MMS poruka u tuzemstvu, inozemstvu i u roamingu  DA  NE  

14.   Mogućnost razdvajanja poslovnih i privatnih računa    DA  NE  

15.  Slanje računa za privatne troškove na privatnu adresu DA  NE  

16.   
Dostupnost usluga (GPRS prijenos podataka, SMS, MMS, SMS parking, poziv s 
dodanom vrijednošću, međunarodni pozivi)    DA  NE  

17. 
Dostupnost usluga VoLTE i VoWiFi za što su ponuditelji u sklopu ponude dužni  
dostaviti uvjete korištenja usluga sa poveznicom na javno objavljene uvjete na 
web stranici ponuditelja 

DA NE 



18.  
Mogućnost isporuke SIM kartice u obliku čipa koji će biti integriran u mobilni 
uređaj (eSIM)  DA  NE  

19.  Mogućnost zabrane podatkovnih usluga u roamingu po pojedinom priključku    DA  NE  

20.  Mogućnost uspostavljanja konferencijske veze    DA  NE  

21.   
Jedna kontakt osoba dostupna 24 sata na dan za sve potrebne informacije 
korisniku, te operativna i tehnička pitanja    DA  NE  

22.   

Jedna osoba za vezu koja je zadužena za rješavanje ugovornih, poslovnih i 
računovodstvenih pitanja najmanje od 08:00 do 16:00 sati svaki radni dan u 
godini    

DA  NE  

23.   
Upozorenje pretplatnika da će uskoro prekoračiti ili je upravo prekoračio 
postavljenu granicu potrošnje (tarifni paket).  DA  NE  

24.   
Pregled korištenja usluga i troškova računalno putem interneta i web sučelja ili 
mobilne aplikacije  

DA  NE  

25. 

Dostupnost usluge za zaštitu mobilnih uređaja od pristupa zlonamjernim web 
stranicama te zaštite korisničkih uređaja od mrežnih prevara, zlonamjernih 
softvera i virusa. Zaštita mora biti omogućena bez  potrebe za dodatnim 
instalacijama ili konfiguracijama aplikacija na uređaju. Usluga mora biti aktivna 
sve dok je korisnik spojen na mrežu Ponuditelja, za što su ponuditelji u sklopu 
ponude dužni dostaviti uvjete korištenja usluge sa poveznicom na javno 
objavljene uvjete na web stranici ponuditelja 

DA NE 

26.  
Nakon potrošenog Internet paketa usporavanje brzine na minimalno 64kb/s 
bez daljnje naplate („FLAT RATE“ usluga)    DA  NE  

  

Odgovori u Listi suglasnosti moraju se poštivati do kraja i kroz sve vrijeme trajanja potpisanog 

Ugovora. Ukoliko se dogodi da se nakon potpisa Ugovora sa odabranim Ponuditeljem dokaže da 

ponuđene odgovore Ponuditelj nije u mogućnosti izvršiti, Naručitelj zadržava pravo jednostranog 

raskida Ugovora bez otkaznog roka.  

 

_________________                       ______________   

(mjesto i datum)               (vlastoručni potpis ovlaštene  osobe ponuditelja) 

        


